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GUIA DE INFORMACION Y APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
DE EVALUACION Y ACREDITACION DE COMPETENCIAS

PRESENTACION

EstaGuiade Informaciony Aplicacion del Procedimiento de Evaluacidony Acreditacién de Competencias
ha sido elaborada con el objetivo de ofrecer una herramienta practica que facilite la implementacién
del procedimiento de evaluaciéon y acreditacion de competencias desarrollado en el marco del actual
Sistema de Formacién Profesional (antes Sistema de Cualificaciones y Formacién Profesional) en el
ambito empresarial, con un enfoque especial en las pequefas y medianas empresas canarias.

Esta guia pretende ser un recurso de apoyo para empresas, responsables de recursos humanos y pro-
fesionales interesados en optimizar la gestion del talento, alineandola con los estandares del Sistema
de Formacion Profesional actual. Su finalidad es proporcionar informaciéon clara, precisay adaptada a
las necesidades especificas de diferentes tipos de organizaciones, promoviendo asi la mejora continua
y el desarrollo de competencias profesionales en el entorno laboral.

Esta Guia constituye un apoyo metodoldgico al Servicio Empresarial Acredita, un programa impulsado
por la Confederacién Canaria de Empresarios, que ofrece asesoramiento especializado para iniciar la
evaluacion en el proceso de acreditacion de competencias. A través de este servicio, se facilita el acceso
a informacion clave, orientacion personalizada y recursos necesarios para llevar a cabo con éxito el
proceso de acreditacién de competencias profesionales.

1.1 OBJETIVOS

Los propésitos fundamentales que persigue la guia son:

Facilitar laimplementacion del procedimiento en las empresas, especialmente en pequefasy

v

medianas empresas canarias.

v

Proporcionar informacién claray precisa sobre el procedimiento de evaluacién y acreditacion
de competencias profesionales.

» Fomentar la integracién de la gestién por competencias en los procesos de recursos humanos.

Divulgar los beneficios y ventajas de la acreditacién de competencias, vinculandolos directa-

v

mente con la gestion del talento en las organizaciones.



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

1.2 ALCANCE

1.3

En este apartado se definen los destinatarios y el ambito de aplicacion de la guia, destacando su
utilidad para diferentes tipos de organizaciones y contextos empresariales. Esta guia esta dirigida a:

» Empresas de diferentes tamafios (microempresas, pequefias y medianas).
» Responsables de recursos humanosy profesionales vinculados a la gestion del talento.

» Organizaciones interesadas en mejorar sus procesos de formacion, desarrolloy evaluacién de
competencias.

La gufa abarca tanto los aspectos conceptuales como los procedimientos practicos para la aplicacién
del Sistema de Evaluacion y Acreditacién de Competencias en el entorno empresarial, considerando
las particularidades del tejido empresarial canario.

Elambito de ejecucion serd prioritariamente, la provincia de Las Palmas. Todo ello, teniendo en cuanta
que la CEE ostenta la representacion institucional de los empresarios en el ambito de Canarias.

ESTRUCTURA DE LA GUIA

La guia se ha estructurado en partes diferenciadas, permitiendo su adaptacién a las necesidades de
distintos tipos de organizaciones y facilitando su aplicacién en diversos contextos empresariales. La

estructura general es la siguiente:

PRIMERA PARTE:

Marco normativo en el ambito de la acreditacién de competencias profesionales en Espafay en Cana-
rias.

SEGUNDA PARTE:

Descripcion del procedimiento de evaluacién y acreditacion de competencias profesionales.

TERCERA PARTE:

Actuaciones llevadas a cabo en el marco del Servicio Empresarial ACREDITA.

CUARTA PARTE:

Aplicacion del procedimiento y los mecanismos de evaluacién y acreditacién de competencias en los
procesos de gestion de recursos humanos en las empresas.
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NORMATIVA DEL NUEVO SISTEMA DE FORMACION
PROFESIONAL

A continuacién, se enumeran las principales disposiciones normativas que regulan el marco de la
Formacién Profesional y la acreditacién de competencias en el ambito estatal y en la Comunidad
Auténoma de Canarias. Para una descripcion mas detallada de cada una de ellas, se remite al Anexo
|—Desarrollo normativo.

MARCO NORMATIVO NACIONAL
Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integracién de la Formaci6n Profesional.

Establece el nuevo modelo unificado de Formacién Profesional en Espafia, integrando la formacién del
sistema educativo y la formacién para el empleo. (Ver Anexo |, apartado1.1)

Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacion del Sistema de Forma-
cién Profesional

Detalla los elementos estructurales, los itinerarios formativos y los procedimientos del nuevo sistema
de Formacion Profesional. (Ver Anexo I, apartado1.2)

El Real Decreto 69/2025, de 4 de febrero, regula los elementos integrantes y los instrumentos de
gestion del Sistema Nacional de Formacion Profesional.

Desarrollalos elementosintegrantesy los instrumentos de gestion del Sistema Nacional de Formacién
Profesional, como el Catdlogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales, entre otros.
(Ver Anexo I, apartado1.3)

MARCO NORMATIVO COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

Resolucion de 17 de febrero de 2025, por la que se establecen las cualificaciones profesionales sus-
ceptibles de acreditacién en el procedimiento de acreditacién de competencias adquiridas a través
de la experiencia laboral u otras vias no formales e informales en Canarias en el afio 2025.

Determina las cualificaciones profesionales susceptibles de acreditacién en el procedimiento de
reconocimiento de competencias en la Comunidad Auténoma de Canarias para el ano 2025. (Ver Anexo
|, apartado1.4)
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PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES

2.1

La evaluacion y acreditacion de competencias profesionales es un proceso clave para reconocer ofi-
cialmente los conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de la experiencia laboral o mediante
formacion no formal. Este proceso no solo facilita la obtencién de titulos oficiales, sino que también
juega un papel crucial en la mejora de la empleabilidad de las personas trabajadoras y la competitivi-
dad de las empresas.

A continuacién, se explica qué es el procedimiento de evaluacién y acreditacién de competencias
profesionales y se detallan sus fases, estructuradas en varias categorias para proporcionar una com-
prension claray detallada del proceso de acreditacion.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE ACREDITACION

¢QUE ES Y PARA QUE SIRVE LA ACREDITACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES?

La evaluacion de competencias profesionales es el proceso mediante el cual se otorga un reconoci-
miento oficial de las competencias adquiridas por una persona, ya sea a través de la formacién o de la
experiencia profesional, para el desempefio de una profesién.

Este proceso contiene las siguientes fases:

FASE PREVIA DE ORIENTACION

Desde el Servicio Empresarial ACREDITA se facilitard la informacién y la orientacién personalizada
necesaria para que la persona pueda realizar la inscripcion correctamente, indicando la cualificacién
correspondiente a la experiencia profesional o formacién no formal que acredite.

13
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Conello se facilita el acceso a las siguientes fases, propias de la Administracién Pdblica:

FASES PROPIAS DE LA ADMINISTRACION:

A. Primera Fase: ASESORAMIENTO

Un asesor/a acompafia a la persona candidata en todo el proceso de la documentacién
necesaria para la inscripcion.

Durante el proceso de asesoramiento se informa con detalle y se resuelven dudas que
puedan surgir.

Se ayudara en cuanto a:

» Recopilacién de documentacién necesaria
» Como cumplimentar el Cuestionario de Autoevaluacion

» ldentificary clarificar otros aspectos del perfil profesional

Al final de esta fase, el asesor/a elaborara un Informe no vinculante para su utilizacién
por las personas evaluadoras haciendo constar:

Por un lado, las competencias profesionales que considere suficientemente justificadas
en relacion con los estandares de competencia para los que se ha inscrito la persona.

Por otro lado, la conveniencia de que la persona candidata acceda a la fase de evalua-
cion.

De acuerdo con el contenido del Informe no vinculante, la persona asesora aconsejara
sobre el pase a |a fase de evaluacién y comunicara a la persona candidata:

a) Encasode queseafavorable, en qué estindares de competencia podria ser eva-
luada con posibilidades razonables de éxito, al haberse presentado suficientes
evidencias de competencias.

b) En caso desfavorable, sugerira la formacion complementaria que la persona
candidata deberia realizary los centros de formacion donde podria hacerlo.

. Segunda Fase: EVALUACION

Una vez realizada la inscripcion, el evaluador/a de la administracion pablica valorara la
documentacion presentada para proceder a la acreditacion de las competencias profe-
sionales adquiridas. En el que caso de que lo vea conveniente, podra realizar pruebas de
evaluacion como entrevista, simulacién, observacion directa, etc.

C. Tercera Fase: ACREDITACION

Sien lafase de evaluacion la persona candidata demuestra la competencia, se le entre-
ga una Acreditacion de cada uno de los estandares de competencia reconocidos y un
Informe de orientacién sobre las ofertas de formacidn profesional y, en consecuencia,
las titulaciones o certificados, que podria obtener de manera total o parcial.

Las personas interesadas en inscribirse en el procedimiento de acreditacién podran

hacerlo por dos vias: de forma presencial o de manera telematica, a través de la sede
electronica del Gobierno de Canarias.


https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/6907?codWebform=1661
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/procedimientos_servicios/tramites/6907?codWebform=1661

2.2

GUIA DE INFORMACION Y APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
DE EVALUACION Y ACREDITACION DE COMPETENCIAS

REQUISITOS Y‘PARTICIPACIGN EN EL PROCESO
DE EVALUACION

¢QUIEN PUEDE PARTICIPAR EN EL PROCESO DE EVALUACION DE COMPETENCIAS?
REQUISITOS DE EXPERIENCIA Y FORMACION.

Pueden participar en el proceso:

Personas trabajadoras o desempleadas, que quieran acreditar la competencia profesional que han
adquirido por la via de la experiencia laboral o la formacién no formal.

Poseer la nacionalidad espanola, haber obtenido el certificado de registro de ciudadania comunitaria
o latarjetade familiarde ciudadano o ciudadana de la Unién Europea, o ser titular de una autorizacion
de residencia, o de residenciay trabajo en Espafa en vigor.

Tener la edad minima requerida en el momento de presentar la solicitud:
» 18 afos (unidades de competencia de nivel 1)

» 20 afios (unidades de competencia de nivel 2 6 3)

Tener experiencia laboral o formacién recibida fuera del sistema educativo oficial, y/o haber desa-
rrollado labores de voluntariado relacionadas con las competencias profesionales que se quieren
acreditar. Justificar, al menos, uno de los siguientes requisitos:

1. Experiencia laboral:

Cumplirlo siguiente en los 15 afios anteriores a la presentacién de la solicitud.

a) 2 afios 0 mas, con un minimo de 1000 horas trabajadas (720 dias) (para unidades de
competencia de nivel 1)

b) 3afios 0 mas, con un minimo de 2000 horas trabajadas (1080 dfas) (para unidades de
competencia de nivel 2y 3)

2. Formacién no incluida en el sistema formativo reglado:

Cumplir lo siguiente en los 10 anos anteriores a la presentacion de la solicitud.
a) 200 horas o mas (unidades de competencia de nivel 1)
b) 300 horas o mas (unidades de competencia de nivel 2y 3)

3. Voluntariado:

a) 2afios 0 mas, con un minimo de 1000 horas (unidades de competencia de nivel

b) 3afos o mas, con un minimo de 2000 horas (unidades de competencia de nivel 2y 3).
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2.3

¢CUANDO SE PUEDE PARTICIPAR EN EL PROCESO DE ACREDITACION
DE COMPETENCIAS?

El procedimiento de evaluacién y acreditacién de competencias profesionales esta abierto de forma
permanente. Esto significa que no se limita a convocatorias periddicas, sino que cualquier persona
interesada puede iniciar el proceso en el momento que considere oportuno, siempre que cumpla con
los requisitos establecidos.

El objetivo de esta apertura permanente es facilitar la participacion de la poblacién activa, especial-
mente de aquellas personas que han adquirido su experiencia o conocimientos fuera de los sistemas
de formacién reglada.

DOCUMENTACJ()N REQUERIDA Y PROCEDIMIENTO
DE INSCRIPCION

¢QUE DOCUMENTACION ES NECESARIA?
Para participar en el Procedimiento de Evaluaciéon y Acreditacién de Competencias Profesionales, las
personas interesadas deberan recopilary presentar la siguiente documentacion:

» Informe de vida laboral actualizado.

» Contratos laborales.

v

Certificado de funciones expedido por la empresa.
» Documento identificativo: DNI o NIE en vigor.
» Titulos formativos (si se poseen).

» Curriculum vitae actualizado.

¢DONDE CONSEGUIR LA DOCUMENTACION Y COMO PUEDO HACER LA INSCRIPCION?

» Informe de vida laboral: puede solicitarse a través de la sede electrénica de la Seguridad
Social.

Contratos laborales o certificado de funciones: deben solicitarse al Departamento de Recur-

v

sos Humanos.
» Titulos formativos: pueden solicitarse en los centros de formacion donde se cursaron.

» Curriculum vitae: debe ser elaborado por la persona interesada.



GUIA DE INFORMACION Y APLICACION DEL PROCEDIMIENTO

DE EVALUACION Y ACREDITACION DE COMPETENCIAS

2.4 RECONOCIMIENTO DE COMPETENCIAS PROFESIONALES

¢QUE COMPETENCIAS PROFESIONALES PUEDEN SER RECONOCIDAS?

El Catdlogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales recoge las cualificaciones profesionales

mas significativas del sistema productivo del tejido empresarial de la comunidad, organizadas en 26

familias profesionales. Por ello, constituye la base para elaborar la oferta formativa de los titulos y los

certificados profesionales.

CATALOGO DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES

Familias profesionales acreditables

1. Actividades Fisicas y Deportivas

13. Industrias Alimentarias

2. Administraciény Gestién

14. Industrias Extractivas

3. Agraria

15. Informatica y Comunicaciones

4. Artes Gréaficas

16. Instalaciény Mantenimiento

5. Comercioy Marketing

17. Madera, Mueble y Corcho

6. Edificaciény Obra Civil

18. Maritimo-Pesquera

7. Electricidady Electrénica

19. Quimica

8. EnergiayAgua

20.Seguridad y Medio Ambiente

9. Fabricacion Mecanica

21. Servicios Socioculturales y a la Comunidad

10. Hostelerfay Turismo

22. Textil, Confeccion y Piel

11. Imagen Personal

23. Transporte y Mantenimiento de Vehiculos

12. Imageny Sonido

Consulta las distintas familias profesionales en la web oficial del INCUAL.

¢QUE ES UNA CUALIFICACION? ¢éDONDE SE PUEDEN CONSULTAR LAS DISTINTAS

CUALIFICACIONES?

La cualificacion es el conjunto de competencias profesionales relevantes para desempefiar activi-

dades en el contexto de una profesién o en un puesto de trabajo. Es un estandar oficial, establecido

normalmente por una Administracion Piblica, que recoge las competencias necesarias para desem-

pefar estas actividades.

La competencia profesional se entiende como: “El conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que

una persona debe poseer para desempeiar una actividad profesional de manera eficaz, conforme a los estandares

de calidad y productividad establecidos en el ambito laboral.”

17
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Consulta el Catalogo Nacional de Estandares de Competencias profesionales en la web oficial del

INCUAL.

¢QUE SIGNIFICAN LOS NIVELES DE CUALIFICACION?

Existen tres niveles de cualificacion, que corresponden al grado de conocimiento, responsabilidad y

autonomia de la persona en el puesto de trabajo.

CONOCIMIENTOS

CAPACIDADES

RESPONSABILIDAD
Y AUTONOMIA

N.1 Requiere conocimientos de Competencias predecibles y Requiere supervision directa de
hechos, principios, procesos rutinarias en un conjunto redu-  la ejecucion de su trabajo en un
y conceptos generales en un cido de actividades de trabajo,  contexto estructurado.
campo de trabajo concreto. relativamente simples.

N.2 Requiere conocimientos Competencias técnicas especia-  Requiere supervision en
facticosy tedricos en contextos  lizadas de cierta complejidad, cuanto a criterios de ejecucién
amplios de un campo de trabajo  no rutinarias. y resultados en el trabajo, pero
concreto. cuenta con un cierto grado de

autonomia.

N.3 Requiere amplios conocimien- ~ Competencias que permiten Requiere supervision en cuanto

tos especializados, y tedricos, en
un campo de trabajo concreto.

laintervencidn de diferentes
técnicas o's en varios contextos,
complejasy no rutinarias.

a criterios de ejecuciony resul-
tados.



https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/catalogo-nacional-de-estandares-de-competencias-profesionales-febrero-2025_185476/
https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/catalogo-nacional-de-estandares-de-competencias-profesionales-febrero-2025_185476/
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EL SERVICIO EMPRESARIAL ACREDITA

El Servicio Empresarial Acredita surge de la colaboracién piblico-privada, como consecuencia del re-
conocimiento de las organizaciones empresariales mas representativas. Dicho Servicio pretende ser
un instrumento de apoyo pensado para optimizar la evaluacion, reconocimiento y acreditacion de las
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral u otras vias no formales e
informales.

El Servicio Empresarial ACREDITA va dirigido a la poblacién activa (empleada y desempleada) con
experiencia laboral o formacién no formal y a las empresas u organismos equiparados que deberan
promover el mantenimiento actualizado de la acreditacion de las competencias profesionales de sus
trabajadores.

Se plantea como objetivo principal del Servicio Empresarial Acredita difundir, informar, orientar y
asesorar para la promocion de la acreditacion de las cualificaciones profesionales, mediante las reali-
zaciones de actuaciones llevadas a cabo por la Confederacién Canaria de Empresarios en colaboracién
con la Direccion General Profesionales adscrita a la consejeria competente en materia de educaciény
cualificaciones profesionales.

Con la meta de poder acercarnos a los objetivos de acreditar a un volumen de poblacién mucho mayor
del que se esta realizando en los dltimos anos, durante este primer afio se estan llevando a cabo las
siguientes actuaciones:

a. Acciones de difusion del procedimiento de acreditacién de competencias profesionales
mediante el diseno informativo de:
» Creacion de la pagina web.

» Soportes Informativos.

b. Acciones de informacion sobre las oportunidades en materia de formacién.

» Talleres/charlas informativas: dirigidas a empresas, asociaciones empresariales, personas
trabajadoras, desempleadas, autbnomos, etc.

» Guiade aplicacion del procedimiento.

21
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c. Acciones de orientacion destinadas a informary asesorar a las personas que acuden al servi-

cio sobre el procedimiento de las acreditaciones teniendo en cuenta la situacién personal de
cada una de los y las asistentes mediante una Entrevista inicial donde se recoge el historial
laboral y formativo.

Se ofrece orientacion sobre la documentacién a presentar, presentacién de solicitud, posibili-
dades de acreditacion teniendo en cuenta las unidades de cualificaciones que se ajusten a su
experiencia laboral o su formacién no formal e itinerarios formativos.

d. Acciones de asesoramiento empresarial: Se ofrece asistencia a las empresas interesadas en

promover la evaluacién y acreditacion de competencia de sus trabajadores, para facilitar su
acceso al mismo.

Dichas acciones son imprescindibles como medio de dar a conocer e informar a la poblacién
en general y a las empresas en particular, sobre el procedimiento y reconocimiento de las
acreditaciones profesionales, como medida de la mejora de formacién y del mercado laboral.

Para obtener mas informacion sobre el procedimiento de evaluacién de competencias profesionales, a
través del Servicio Acredita puedes visitar la pagina web de la Confederacion Canaria de Empresarios aqui .


https://ccelpa.org/servicios/servicio-acredita/
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GUIA DE INFORMACION Y APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
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L.

GUIA DE EVALUACION Y ACREDITACION:
PASOS A SEGUIR PARA PARTICIPAR
EN EL PROCEDIMIENTO

4.1 GUIA DE APLICACION DEL PROCEDIMIENTO

A continuacion, se detalla el itinerario general de actuaciones conjuntas entre el Servicio Empresarial
ACREDITAYy el Departamento de Recursos Humanos de la empresa, en el marco del Procedimiento de
Evaluacién y Acreditacion de Competencias Profesionales.

1. ldentificacion de puestos y cualificaciones profesionales

» Departamento de Recursos Humanos:
Facilita una descripcion detallada de los puestos de trabajo existentes en la empresa.
» Servicio ACREDITA:
Elabora y presenta una propuesta de Plan de Formacion, en la que se identifican y
ordenan las cualificaciones profesionales mas adecuadas, adaptadas al sector de
actividad.

2. Deteccidn de necesidades formativas

» Departamento de Recursos Humanos:

Determina qué personas de la plantilla no disponen de una titulacién oficial corres-
pondiente al puesto que desempefan, con el fin de detectar necesidades formativas
y de acreditacion.

3. Informacion al personal trabajador

» Servicio ACREDITA:

- Organiza e imparte el Taller informativo ACREDITA sobre el procedimiento.
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- Distribuye material divulgativo (tripticos impresos o digitales).

- Facilita el acceso a la informacion a través del portal web de la Confederacion Canaria
de Empresarios.

4. Identificacién de personas interesadasy recopilacién documental

» Departamento de Recursos Humanos:
- Recoge el interés del personal en participar en el procedimiento.
- Solicitayorganizala documentacién necesaria: vida laboral, contratos o certificado de
funciones, documento identificativo (DNI/NIE), titulaciones y curriculum vitae.
» Servicio ACREDITA:

- Revisa la documentacién aportada previa firma de las clausulas de proteccion de
datos.

- Verificasi las personas candidatas cumplen los requisitos de participacion.

- Identifica la cualificacién profesional mas adecuada para cada caso.

5. Presentacién de solicitudes

» Servicio ACREDITA:

- Facilita a las personas candidatas el acceso al procedimiento de solicitud digital a
través de la sede electrénica del Gobierno de Canarias: Acceso a la Sede electrénica

- Proporciona instrucciones detalladas ("Pasos a seguir en la sede electrénica”).

- En caso necesario, ofrece acompahamiento presencial en las instalaciones de la em-
presa para facilitar el tramite.

- Informa sobre la posibilidad de presentar la solicitud de forma presencial en oficinas
de empleo o registros oficiales, mediante cita previa.
» Departamento de Recursos Humanos:
- Informa al personal sobre las distintas modalidades de solicitud.

- Coordina internamente con el personal y con el Servicio ACREDITA para facilitar el

proceso de presentacion.

La solicitud puede tramitarse de las siguientes formas:

- Digital de forma auténoma: Si la persona cuenta con competencias digitales y firma
electronica (Clave Permanente o Certificado Digital), se le facilita el enlace a la sede
electrénicay una guia con los pasos a seguir.

- Digital con acompafiamiento: Si requiere apoyo, el Servicio ACREDITA se desplazaala
empresa para asistir en el proceso. Es imprescindible disponer de Clave Permanente.

- Presencial: También es posible realizar la solicitud de forma presencial mediante cita
previa en las oficinas de empleo o en registros oficiales de la administracion.

Solicitud digital con acompafiamiento del Servicio Empresarial Acredita propor-
cionara apoyo presencial en las instalaciones de la empresa para realizar el tramite,
sustentada con una autorizacién a cargo de la CCE.
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4.2 MARCO DE REFERENCIA PARA LA APLICACION
DEL SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE COMPETENCIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION
DE RECURSOS HUMANOS

4.2.1 UTILIDAD DEL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE COMPETENCIAS EN LAS EMPRESAS

El procedimiento de evaluaciény acreditacion de competencias ofrece a lasempresas, y especialmente
a las pymes, que a menudo carecen de los recursos y herramientas necesarios, una herramienta eficaz

para optimizar la gestién del talento humano.

¢POR QUE ES IMPORTANTE QUE LAS EMPRESAS PARTICIPEN EN EL PROCESO
DE EVALUACION DE COMPETENCIAS LAS EMPRESAS?

La participacion de las empresas en el sistema de evaluacién y acreditaciéon de competencias profesio-

nales es un elemento clave para garantizar la eficacia, legitimidad y aplicabilidad de dicho sistema.

» Integracion natural en el sistema de Formacion Profesional: Por tanto, suimplicacion directa
refuerza la validez del sistema y permite una alineacién entre los perfiles profesionales y las

necesidades reales del mercado de trabajo.

» Colaboracion activa durante el procedimiento de acreditacion: Esto incluye proporcionar

documentacion relevante que permita al candidato acreditar su experiencia.

» Responsabilidad compartida en la mejora de la cualificacién del capital humano: Las
empresas tienen la oportunidad de contribuir activamente al desarrollo de itinerarios de
cualificacién profesional, promoviendo el reconocimiento formal de los conocimientos y
habilidades de sus trabajadores. Esto no solo refuerza la competitividad empresarial, sino que

también mejora el compromiso, la fidelizacién y la proyeccién profesional del personal.

Procedimiento de evaluacion y acreditacion de competencias.

¢QUE VENTAJAS APORTA EL PROCEDIMIENTO A LAS EMPRESAS?

» Reconocimiento institucional de la cualificacion del personal: disponer de certificaciones
oficiales respalda la profesionalidad y las aptitudes del personal en el desempefo de sus
funciones. La certificacidn, al estar respaldada por la Administracion Pdblica, incrementa la

confianza en la cualificacion de los recursos humanos.

» Seleccién de personal basada en criterios objetivos: La existencia de certificaciones oficiales
facilita la identificacion y seleccién de candidatos idéneos para cada puesto de trabajo, sobre

la base de competencias verificadas.
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» Conocimiento detallado del potencial humano: Permite a la empresa conocer con mayor
precision las competencias disponibles en su plantilla, lo cual es clave para una correcta plani-
ficacion de recursos y desarrollo profesional.

» Incremento de la competitividad: La cualificacién de la plantilla repercute directamente en
una mayor eficienciay capacidad de adaptacion al entorno cambiante del mercado.

» Actualizacién y adaptacion tecnolégica: Facilita el relevo generacional e impulsa la integra-
cién de nuevas tecnologias y sistemas de gestion.

» Polivalencia del personal: Permite contar con trabajadores versatiles, capaces de adaptarse

con rapidez a nuevas funciones y retos.

» Garantia de productividad inmediata: Asegura que las personas empleadas poseen las com-
petencias, habilidades y conocimientos necesarios, asi como experiencia demostrable, lo que
garantiza su rendimiento desde el primer dia.

» Mayor compromiso del personal: Contribuye a la motivacion, satisfaccion, participacion y
fidelizacion del talento dentro de la organizacion.

4.2.2 FUNDAMENTOS DEL MODELO APLICABLE A LA GESTION
DE RECURSOS HUMANOS

El procedimiento de evaluacién y acreditacion de competencias profesionales es aplicable a la gestion
de RRHH empresarial porque:

» Se basa en un modelo de gestion por competencias, alineado con las necesidades actuales de
las organizaciones.

» Ofrece un marco estructurado para definir, evaluary desarrollar competencias profesionales.

Los elementos comunes en las definiciones de competencias ayudan a:

» Detallar un conjunto de capacidades y conocimientos de manera ordenada y secuenciada.
» Vincular un contexto o situacion concreta de trabajo.

» Integrar diferentes tipos de capacidades de manera estructurada que se combinan en las
situaciones de trabajo para alcanzar unos resultados predeterminados.

Por ello, el modelo de gestidn por competencias es un enfoque de gestion de personas basado en la
identificacion, desarrolloy evaluacién de competencias clave. Estas competencias comprenden, cono-
cimientos, habilidades y actitudes esenciales para el éxito en los puestos de trabajo.

VENTAJAS DEL MODELO DE GESTION POR COMPETENCIAS:
» Alineacién con los objetivos empresariales: Ayuda a asegurar que el talento humano esté
alineado con las metas estratégicas de la empresa

» Mejora de la productividad: Facilita el desarrollo continuo de los empleados, lo que puede
aumentar la eficienciay la productividad

» Seleccion de personal mas eficiente: Permite identificar y contratar a candidatos que poseen

las competencias necesarias para el éxito en roles especificos
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FASES PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO EN LA EMPRESA:
» ldentificacién de competencias clave para cada puesto.
» Evaluacion de las competencias existentes en los empleados para identificar brechas.

» Desarrollo de competencias mediante programas de formaciény desarrollo para disminuir las
brechas identificadas.

» Evaluacion continua del progreso de los empleados de manera regular en la actualizacién de
competencias.

» Este modelo no solo mejora el rendimiento individual, sino que también fortalece la competi-

tividad y el éxito organizacional a largo plazo.

4,2.3 ESTRUCTURA E ITINERARIOS PARA SU IMPLANTACION EN LAS EMPRESAS

Para facilitar el acceso de los empleados al sistema de acreditacién, la empresa puede:

» Orientar a los Trabajadores: Proveer orientacion especifica sobre cdmo accedery beneficiarse

del sistema de acreditacion.

» Facilitar Documentacién: Proveer toda la documentacién requerida de manera oportuna y

organizada.

» Colaboracion Personalizada: Colaborar de manera personalizada con el centro de trabajoy los
agentes implicados en el proceso de acreditacion.

» Registro de Acreditaciones: Creary mantener un registro actualizado de las acreditaciones del
personal, facilitando el seguimientoy la gestion de las competencias certificadas.
En primer lugar, para componer el Sistema Integrado de Cualificaciones Profesionales de manera
eficaz dentro de la gestion de recursos humanos, es esencial abordar dos aspectos fundamentales:

» Gestion por competencias, garantizando que los perfiles profesionales estén alineados con los
requerimientos estratégicos de la empresa.

» Optimizacién de los procesos de recursos humanos, utilizando el Sistema de Cualificaciones
como una herramienta para mejorar la seleccion, formaciény desarrollo del talento.
Por lo tanto, la implantacion de Sistema de Cualificaciones dentro de las empresas requiere de dos
aspectos fundamentales:
» Comprender la gestion por competencias en el ambito de los recursos humanos.
» Profundizar en la gestién de los procesos de recursos humanos.

Estas acciones especificas de la Empresa se pueden realizar con el asesoramiento del SERVICIO ACRE-
DITA de la CCE.

A partir de la caracterizacion de los puestos de trabajo se va a poder aplicar el Sistema de Cualificacio-

nes a todos los procesos de gestion de recursos humanos.
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El catdlogo de competencias por puestos dispone de un referencial de informacién muy atil para
mejorar la gestién de RR.HH.

» Planificacion RR.HH.: Planificacion estratégica de recursos humanos.

» Sistemainformacién: Implementacion de sistemas de informacién para gestionar competen-
cias.

» Negociacion Colectiva: Uso del catdlogo en negociaciones colectivas.

» Evaluacion desempefo: Evaluacién del desempefio basado en competencias.

» Politicas contratacion: Politicas de contratacion alineadas con el catalogo de competencias.
» Disefo de Planes de formacion para el desarrollo de las personas en la empresa

» Mejorar los programas de fidelizacion y desarrollo de compromiso del personal
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ANEXQOS

Servicio ACREDITA

Identificacion de puestos
y cualificaciones

Presenta ura propuesta de Plan de Formacion
con las cualificaciones adaptadas al sector.

Informacion al personal

Imparte Taller informativo ACREDITA
Distribuye triptico informativo (impreso digital)
Facilita el acceso a la web informativa

Recogida de interesados

y documentacion

Revisa la documentacion recibida
Verifica el cumplimiento de requisitos

Identifica la cualificacion mas adecuada

Presentacion de solicitudes
Facilita instrucciones y enlaces
para la solicitud digital autonoma

Ofrece acompafamiento presencial
en la empresa si es nesesario

Informa sobre la opcion de solicitud presencial
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Departamento
de Recursos Humanos
de empresa

Deteccion de necesidades

Identifica cjue persora no tienen titulacion

oficial correspondiente al puesto

Informacion al personal

Facilita la participacion del personal
en las acciones informativas

Presentacion de solicitudes
Informa al personal de las diferentes
formas de presentatacion

Coordina con el personal
y el Servicio ACREDITA el proceso
de solicitud

Presentacion de solicitudes
Informa al personal de las diferentes
formas de presentacion

Coordina con el personal y el Servicio
ACREDITA el proceso de solicitud
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Finalmente, en el siguiente esquema se presenta de forma grafica las acciones que desde la empresa
se pueden realizar para colaborar en la aplicacion de las fases y actividades del procedimiento de
evaluaciony acreditacion para facilitar el acceso de sus empleados al procedimiento.

GUIA DE LA APLICACION DEL SIFP. SISTEMA DE ACREDITACION.
ESTRUCTURA E ITINERARIOS DE LA GUIA

FASE DE RECONOCIMIENTO COMO ORIENTAR
A LOS TRABAJADORES
AL RECONOCIMIENTO

. J
~

INFORMACION

FACILITAR INFORMACION
ORIENTACION INICIAL AL TRABAJADOR SOBRE
EL RECONOCIMIENTO

ORIENTACION FINAL 4

I

COLABORAR
CON EL TRABAJADOR
EN EL DOSSIER
DE COMPETENCIAS

FASE DE EVALUACION

. J/
N

FACILITAR AL TRABAJADOR
TODA LA DOCUMENTACION

EVALUACION DOCUMENTAL REQUERIDA
) S
-
-
COLABORAR EN EL PROCESO,
Elzz%ilv'll';;ASTE PERMITIENDO LA EVALUACION
) EN EL CENTRO DE TRABAJO
S
-
-
EVALUACION DEMOSTRATIVA CREACION Y MANTENIMIENTO DE

UN REGISTRO DE TRABAJADORES
CERTIFICADOS

( FASE DE CERTIFICACION

—
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ACCIONES ESPECIFICAS DE LA EMPRESA QUE SE PUEDEN REALIZAR
CON EL ASESORAMIENTO DEL SERVICIO ACREDITA DE LA CCE

Para facilitar el acceso de los empleados al sistema de acreditacién, la empresa puede:

» Orientar a los Trabajadores: Proveer orientacion especifica sobre como acceder y beneficiarse
del sistema de acreditacion.

» Colaborar en el Dossier de Competencias: Trabajar junto a los empleados en la preparacion
de su dossier de competencias, asegurando que toda la informacion relevante esté incluida.

» Facilitar Documentacién: Proveer toda la documentacién requerida de manera oportuna y
organizada.

» Colaboracion Personalizada: Colaborar de manera personalizada con el centro de trabajoy los
agentes implicados en el proceso de acreditacion.

» Registro de Acreditaciones: Creary mantener un registro actualizado de las acreditaciones del

personal, facilitando el seguimiento y la gestion de las competencias certificadas.

Existe una serie de elementos clave para la implantacion del Sistema de Cualificaciones Profesionales
y en particular del procedimiento de evaluaciony acreditacién en las empresas.

En primer lugar, para componer el Sistema Integrado de Cualificaciones Profesionales de manera
eficaz dentro de la gestion de recursos humanos, es esencial abordar dos aspectos fundamentales:

» Gestidn por competencias, garantizando que los perfiles profesionales estén alineados con los
requerimientos estratégicos de la empresa.

» Optimizacion de los procesos de recursos humanos, utilizando el Sistema de Cualificaciones
como una herramienta para mejorar la seleccion, formacién y desarrollo del talento.
Por lo tanto, la implantacion de Sistema de Cualificaciones dentro de las empresas requiere de dos
aspectos fundamentales:
» Comprender la gestion por competencias en el ambito de los recursos humanos.
» Profundizar en la gestién de los procesos de recursos humanos.

Con estos dos elementos como fundamentoy a partir de la caracterizacion de los puestos de trabajo se
va a poder aplicar el Sistema de Cualificaciones a todos los procesos de gestion de recursos humanos.

A continuacién, se presentan los documentos y materiales que complementan la informacién del
presente informe.

35



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

36

ANEXO |

APARTADO 1.1
Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion
de la Formacion Profesional. (Ver BOE)

Para responder a las expectativas y a las competencias mas demandadas en el mundo laboral, se
aprobd la Ley Orgénica 3/2022. Esta nueva ley llegé para reinventar el sistema educativo y convertirlo
en uno mas flexible, integrado y capitalizable. Ademas, representa un hito en la modernizacion del
sistema de formacion profesional en Espafia, respondiendo a las demandas de un mercado laboral en

constante evolucion.

La funcién del Sistema de Formacién Profesional es el desarrollo personal y profesional de la persona,
la mejora continuada de su cualificacion a lo largo de toda la vida y la garantia de la satisfaccion de las

necesidades formativas del sistema productivo y del empleo.

¢QUE CAMBIOS INTRODUCE LA NUEVA LEY DE LA FORMACION PROFESIONAL?

Existen 3 ambitos para conformar esta nueva ley de la Formacién Profesional:
» Ofertas de formacion profesional
» Orientacién profesional

» Acreditacién de competencias profesionales

Uno de sus ejes fundamentales, el de la acreditaciéon de competencias profesionales, es concebida
como un mecanismo clave para el reconocimiento formal de los conocimientos, habilidades y des-
trezas adquiridos tanto a través de la formacion reglada como de la experiencia laboral o de vias no

formales de aprendizaje.

Esta ley introduce un enfoque integral que facilita la evaluacion y certificacion de competencias, per-
mitiendo a las personas acreditar oficialmente su cualificacién profesional, independientemente de
comoy dénde hayan adquirido dichas competencias. De este modo, se promueve la empleabilidad, la
movilidad laboraly el aprendizaje alo largo de lavida, al tiempo que se da respuesta a las necesidades

del tejido productivo y se refuerza la conexién entre la formaciény el empleo.

Através de una estructura basada en diferentes grados de formacién (Grados A, B,C, Dy E), la ley esta-
blece un sistema flexible que permite la acumulacién y reconocimiento de acreditaciones parciales
de competencia, que pueden conducir a la obtencion de certificados profesionales con validez en todo
el territorio nacional. Este enfoque facilita la actualizacién y mejora continua de las cualificaciones
profesionales, adaptandose a los cambios tecnolégicos y a las transformaciones del entorno econémi-

coy social.


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-5139
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¢SE PODRAN ACREDITAR LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES
SINO SE TIENE UN TITULO OFICIAL?

Con esta nueva Ley de FP, las personas que no tengan una titulacién oficial pero si acrediten experien-
cia profesional u otras vias no formales, van a poder obtener un titulo a través de un procedimiento
administrativo.

Esta leyaborda la acreditacion de competencias profesionales en su Titulo VI, en el que se establece un
procedimiento para la acreditacién de competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral
o por vias no formales o informales.

Con este marco legal, se pretende ofrecer a la poblacion activa una oportunidad de validar oficialmen-
te sus conocimientos y habilidades, permitiéndoles avanzar en su desarrollo profesional y académico.

VIAS DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROCESO FORMATIVO PROCESO FORMATIVO EXPERIENCIA
FORMAL NO FORMAL LABORAL
|\
| | |
|
FORMACION FORMACION
PROFESIONAL PROFESIONAL
SISTEMA EDUCATIVO PARA EL EMPLEO
PROCEDIMIENTO,
| EVALUACI()I\!
Y ACREDITACION
TiTULO MODULO FORMATIVOS DE LAS
ACADEMICO QUE CONDUZCAN UN CERTIFICADO COMPETENCIAS
DE PROFESIONALIDAD PROFESIONALES
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El procedimiento de acreditacion esta abierto de manera permanente y toma como referencia
el Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales. Su principal objetivo es
garantizar que cualquier persona con experiencia en un determinado ambito pueda demostrar
sus competencias y obtener un reconocimiento oficial que le facilite la movilidad en el mercado
laboral o el acceso a una formacion adicional que complemente su perfil.

La ley pone un especial énfasis en la colaboracién de las empresas y los organismos equiparados,
fomentando suimplicacién para facilitar la participacion de sus trabajadores en el proceso. Ade-
mas, las administraciones plblicas tienen la responsabilidad de difundir informacién, ofrecer
orientacion y garantizar la accesibilidad al procedimiento, asegurando que las personas intere-
sadas comprendan el valor de la acreditaciony sus posibles aplicaciones.

En cuanto a las caracteristicas del procedimiento, se establecen principios de simplicidad,
claridad y proximidad, con un enfoque orientado a la eficiencia y la rapidez en la resolucién de
solicitudes. Para ello, se garantiza un plazo maximo de seis meses para la resolucién de cada
solicitud.

Los efectos de esta acreditacién son amplios. Los estindares de competencia adquiridos se regis-
tran oficialmente y tienen caracter acumulable, lo que significa que pueden ser utilizados para
completar itinerarios formativos conducentes a titulos o certificados profesionales. Ademas, los
resultados de este proceso se suman a las acreditaciones obtenidas por vias formales y quedan
reflejados en el Registro Estatal de Formacion Profesional.

Esta reforma responde a una necesidad detectada en el sistema anterior, que no habia logrado
alcanzar a un nimero significativo de trabajadores en mas de una década. Con un enfoque mas
accesibley flexible, esta nueva normativa busca convertir la acreditacion de competencias en un
derecho permanente, eliminando barreras burocraticas y promoviendo la cualificacién profesio-
nal de millones de trabajadores que, hasta ahora, no contaban con un reconocimiento oficial de
sus capacidades.

HASTA 2022 DESDE 2022

Elementos integrantes del Sistema:

Catalogo Nacional Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales
de Cualificaciones
Profesionales

Catélogo Modular de Formacién Profesional

Catalogo Nacional de Ofertas de Formacién Profesional

Elementos basicos de los curriculos

Instrumentos de gestion del Sistema:

Registro Estatal de Formacién Profesional

Registro Estatal de Acreditaciones de Competencias Profesio-
nales Adquiridas por Experiencia Laboral o Vias No formales e
Informales

Registro General de Centros de Formacién Profesional

Terminologia:

Unidad de competencia Estdndar de competencia
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APARTADO 1.2
Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla
la ordenacion del Sistema de Formacion Profesional. (Ver BOE)

El Real Decreto 659/2023, permite la implantacion en su totalidad de la Ley Organica de Ordenacién e
Integracion de la Formacién Profesional.

Uno de los aspectos relevantes que introduce, versa sobre la acreditacion de competencias profesio-
nales. Este procedimiento, que se desarrolla en el Titulo VI, detalla de forma estructurada como se
organizay gestiona el reconocimiento oficial de las competencias adquiridas a lo largo de la vida.

El objetivo de este procedimiento es ofrecer a cualquier persona la posibilidad de que sus habilidades
y conocimientos sean reconocidos de manera oficial, sinimportar cdmo o donde los haya adquirido. Se
trata de una puerta abierta al reconocimiento del saber hacer que muchas personas han desarrollado
ensuvidadiariaoenelejercicio de su profesion, pero que atin no cuentan con una acreditacion formal.

Este proceso se caracteriza por su naturaleza abiertay permanente, lo que significa que no esta limi-
tado a convocatorias especificas ni a periodos concretos del afio. Cualquier persona interesada puede
iniciar el procedimiento en el momento que lo considere oportuno, lo que facilita la accesibilidad y la
flexibilidad para adaptarse a distintas realidades profesionales y personales.

El procedimiento se estructura en varias fases: comienza con lainscripcion, donde se recogen los datos
y la documentacién necesaria para iniciar el proceso. Luego se pasa a una fase de asesoramiento, en la
que profesionales cualificados orientan a las personas candidatas, ayudandolas a identificar sus com-
petencias, reunir evidencias relevantes y comprender el alcance del procedimiento. Posteriormente,
se realiza la evaluacion, donde se valoran las evidencias aportadas y, si es necesario, se llevan a cabo
pruebas practicas o entrevistas para verificar las competencias. Finalmente, se otorga la acreditacién
oficial, un documento que certifica las competencias reconocidas y que tiene validez en todo el terri-
torio nacional.

Ademas, el decreto establece mecanismos para el seguimiento y la actualizacién de estas acredita-
ciones, asegurando que sigan siendo relevantes y estén alineadas con las necesidades cambiantes del
mercado laboral. De esta forma, se garantiza no solo el reconocimiento de lo aprendido, sino también
suvigenciaalo largo del tiempo.
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APARTADO 1.3

Real Decreto 69/2025, de 4 de febrero, regula los elementos
integrantes y los instrumentos de gestion del Sistema Nacional
de Formacion Profesional. (Ver BOE)

El Real Decreto 69/2025, de 4 de febrero, establece los elementos integrantes y los instrumentos de
gestion del Sistema Nacional de Formacidn Profesional en Espafia, conforme a la Ley Orgéanica 3/2022.
Este decreto introduce una estructura renovaday flexible para la formacién profesional, adaptadaalas

necesidades del mercado laboral y alineada con los marcos europeos de cualificaciones.

Los elementos Integrantes del Sistema Nacional de Formacion Profesional que establece la normason:

» Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales: Organiza las competencias
profesionales identificadas en el sistema productivo, clasificadas por familias profesionales y
niveles de competencia (1,2y 3).

» Catalogo Modular de Formacién Profesional: Estructura los médulos profesionales vinculados

alos estandares de competencias, sirviendo de referencia para el disefio de ofertas formativas.

» Catéalogo Nacional de Ofertas de Formacion Profesional: Contiene todas las ofertas de forma-
cién profesional reconocidas y acreditables en Espafia, organizadas en grados (A, B,C, Dy E).

» Elementos Basicos del Curriculo: Definen los contenidos minimos y criterios de evaluacién de
las ofertas formativas.

Los Instrumentos de Gestidn del Sistema que establece la norma son:

» Registro Estatal de Formacién Profesional: Registra titulos, certificados y acreditaciones del

sistema de formacion profesional, garantizando su validez a nivel nacional.

» Registro Estatal de Acreditaciones de Competencias Profesionales Adquiridas por Experiencia
Laboral o Vias No Formales e Informales: Recoge las acreditaciones obtenidas fuera del siste-
ma formal.

» Registro General de Centros de Formacion Profesional: Incluye todos los centros autorizados
para impartir formacion profesional.

Elemento Integrante del Sistema Nacional de Formacién Profesional: el Catalogo Nacional de Estan-
dares de Competencias Profesionales.

Es una herramienta clave que recoge y ordena los estandares de competencias profesionales identi-
ficados en el sistema productivo y de prestacion de servicios. Estos estandares se asignan a niveles
de competencia profesional 1, 2y 3, en funcién de criterios establecidos en el anexo | del real decreto,
alineados con el Marco Europeo de Cualificaciones.

Cada estandar incluye:

» Competencia Profesional: Conjunto de conocimientos y destrezas que permiten el ejercicio de

la actividad profesional conforme a las exigencias de la producciény el empleo.


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2025-2039
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» Elementos de la Competencia (EC): Describen las realizaciones profesionales que caracterizan
el comportamiento esperado de un trabajador o trabajadora, asi como los Indicadores de
Calidad (IC) que establecen el nivel de ejecucién exigido.

» Contexto Profesional: Incluye el ambito profesional, sectores productivos, ocupaciones y
puestos de trabajo mas relevantes, asi como especificaciones sobre los medios de produccién
y lainformacién utilizada y generada.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL) es responsable de la actualizacién continua de
estos estandares, con la posibilidad de que administraciones autonémicas, asociaciones empresa-
riales y sindicales propongan modificaciones para asegurar que reflejen las necesidades del sistema
productivo.

Este enfoque permite una formacion profesional mas flexible y adaptada a las demandas actuales del
mercado laboral, facilitando la empleabilidad y el desarrollo profesional continuo de las personas.

El Instituto Canario de las Cualificaciones Profesionales (ICCP) es un organismo dependiente del
Gobierno de Canarias, encargado de coordinary gestionar el Sistema Nacional de Cualificaciones y
Formacién Profesional en la comunidad auténoma de Canarias.

Su principal objetivo es la evaluacién, acreditacion y reconocimiento de las competencias profesio-
nales adquiridas por la experiencia laboral o vias no formales de formacién, con el fin de mejorar la
empleabilidad de los ciudadanos y la competitividad de las empresas.

Tras la publicacién del Decreto 84/2024, de 10 de junio, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de la Consejeria de Educacién, Formacién Profesional, Actividad Fisica y Deportes, el Instituto Ca-
nario de las Cualificaciones Profesionales (ICCP) depende organicamente de la Direccion General de
Cualificaciones Profesionales de dicha Consejeria.

El ICCP trabaja en coordinacién con el Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL), asi como
con otras entidades autonémicas, nacionalesy europeas relacionadas con la formacién y el empleo.

El INCUAL, creado por Real Decreto 375/1999, de 5 de marzo, acttia como instrumento técnico, dotado
de capacidad e independencia de criterios, para apoyar al Consejo General de Formacién Profesional
en, entre otros, la realizacion de los siguientes objetivos:

a. Observacion de las cualificaciones y su evolucion.

b. Determinacion de las cualificaciones.
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El INCUAL mantendra la organizacién, estructura y funciones previstas en el Real Decreto 375/1999,
de 5 de marzo, por el que se crea el Instituto Nacional de las Cualificaciones hasta que se proceda a la
ordenacién reglamentaria de dicho organismo en el marco de la Ley Orgénica 3/2022, de 31 de marzo,
de ordenacién e integracion de la Formacién Profesional.

El ICCP desempefia un papel clave en la modernizacion de la formacion profesional y la cualificacion
de los trabajadores en Canarias, impulsando la mejora del sistema productivo regional y la competiti-

vidad de sus sectores estratégicos.

Las principales funciones del ICCP son:

» Evaluaciony acreditacion de competencias: coordinar los procedimientos de reconocimiento
y certificacion de competencias adquiridas a través de la experiencia laboral o formacién no

formal.

v

Gestion del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales: adaptar y desarrollar cuali-
ficaciones profesionales a las necesidades del mercado laboral canario.

Asesoramiento e informacidn: ofrecer orientacién a trabajadores, empresas y centros de

v

formacion sobre acreditacionesy certificaciones profesionales.

Colaboracién con entidades educativas y laborales: coordinar con centros de formacion pro-

v

fesional, universidadesy empresas para mejorar la calidad y pertinencia de la oferta formativa.

Promocién de la formacién continua: fomentar la actualizacién y el desarrollo de nuevas

v

competencias profesionales para la mejora de la empleabilidad.

v

Supervision de procedimientos de evaluacidn: garantizar la calidad, transparenciay equidad
en los procesos de acreditacion de competencias.

Analisis del mercado laboral: identificar tendencias y necesidades formativas para mejorar la

v

adecuacion entre ofertay demanda de empleo.

APARTADO 1.4

Resolucion de 17 de febrero de 2025, por la que se establecen

las cualificaciones profesionales susceptibles de acreditacion

en el procedimiento de acreditacion de competencias adquiridas

a través de la experiencia laboral u otras vias no formales e informales
en Canarias en el ano 2025. (Ver BOE)

Esta resolucion establece, de forma detallada, cudles son las cualificaciones profesionales que podran
seracreditadas en Canarias durante el afio 2025, abriendo asi nuevas oportunidades para que muchas
personas puedan ver reconocido oficialmente su saber hacer, sin necesidad de haber pasado por un

itinerario educativo formal.

Este marco normativo se apoya en lo dispuesto en el articulo 179.2 del Real Decreto 659/2023, de 18 de
julio, que sefala la necesidad de que el procedimiento de acreditacién abarque, al menos, todas aque-
[las competencias vinculadas al Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales. De
esta manera, se asegura que cualquier persona que haya adquirido habilidades y conocimientos en
su trayectoria personal o profesional pueda acceder a este reconocimiento, independientemente de
como o dénde los haya aprendido.


https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2025/041/832.html
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Laresolucion se organizaenvarios anexos que detallan las cualificaciones susceptibles de acreditacion,
facilitando asi la identificacion de las competencias que pueden ser evaluadas y reconocidas. El Anexo
| de esta Resolucion incluye un listado exhaustivo de las cualificaciones profesionales, organizadas por
familias profesionales, que pueden ser acreditadas en Canarias:

Fuente: https://incual.educacion.gob.es/documents/d/extranet/2023_guia_personacandidata_peac

Seran objeto de acreditacion de competencias profesionales todas aquellas recogidas en el Catalogo
Nacional de Estandares de Competencias Profesionales, a excepcidn de las vinculadas a la Familia Pro-
fesional Sanidad, salvo autorizacién expresa o normativa que asi lo permita del organismo regulador
de la profesion.

Con esta resolucién, el Gobierno de Canarias no solo da cumplimiento a la normativa estatal, sino que
refuerza sucompromiso con el desarrollo profesional de su ciudadania. Se trata de una apuesta decidi-
da por valorar el aprendizaje a lo largo de la vida, reconociendo que el conocimiento y las habilidades
no solo se adquieren en el aula, sino también en el trabajo, en la vida diaria y en contextos diversos.
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7.

RECURSOS DE INFORMACION

GLOSARIO BASICO

1. Competencias Profesionales: Conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que per-

miten a una persona desarrollar eficazmente una actividad laboral.

2. Acreditacion de Competencias: Procedimiento por el cual se reconocen oficialmente las
competencias adquiridas a través de la experiencia laboral, la formacién no formal y el apren-

dizaje informal.

3. Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL): Organismo encargado de definir, actua-
lizary difundir el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

4. Catalogo Nacional de Estandares de Competencias (CNEC): Herramienta que ordena y
define las cualificaciones profesionales reconocidas en Espafia, con el objetivo de facilitar la
formaciony el reconocimiento de competencias.

5. Competencias Basicas: Habilidades y conocimientos fundamentales que deben adquirirse a
lo largo de la vida para un desarrollo personal y profesional adecuado.

6. Evaluacién de Competencias: Proceso mediante el cual se determina el nivel de conocimien-
tos, habilidadesy actitudes adquiridas por una persona en un ambito profesional.

7. Cualificacion Profesional: Conjunto de competencias profesionales que permiten el desem-
pefo cualificado de una actividad laboral.

8. Vias No Formales de Formacion: Formaciones adquiridas fuera del sistema educativo oficial,
através de la experiencia laboral o programas de capacitacion no reglados.

9. Estandar de Competencia: Conjunto de criterios y parametros que describen el desempefio
esperado de una persona en una determinada funcion o actividad laboral, estableciendo los

conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para su ejecucién adecuada.

51



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

10.Acreditacion de Competencia: Reconocimiento oficial de que una persona posee las compe-
tencias profesionales requeridas para el desempefio de una actividad, independientemente
de la forma en que hayan sido adquiridas.

11. Certificacion de Competencias: Documento oficial que acredita que una persona ha supe-
rado un proceso de evaluacién y ha demostrado poseer las competencias requeridas para
desempenar una determinada funcién o actividad laboral.

WEBGRAFIA

1. Acreditacién de Competencias Profesionales — TodoFP:
https://todofp.es/acreditacion-de-competencias.html

2. Procedimientos de Acreditacion — Gobierno de Canarias: https://www.gobiernodecanarias.org/
cualificacionesprofesionales/temas/Procedimientos_acreditacion/

3. Instituto Nacional de las Cualificaciones — INCUAL:
https://incual.educacion.gob.es/informacion-sobre-el-proceso-de-acreditacion

SOPORTES DIGITALES ACREDITA

1. Folletos Informativos

» Folleto1: Informativo dirigido a empresas

Este folleto proporciona informacion clave sobre el proceso de acreditacién de com-
petencias, destacando los beneficios y las etapas fundamentales para las empresas.

Descargar folleto informativo para empresas

» Folleto 2: Informativo dirigido a trabajadores

Este folleto ofrece una guia completa sobre cdmo los trabajadores pueden acceder al
proceso de acreditacién de competenciasy cémo les beneficia.

Descargar folleto informativo para trabajadores

2. Videos Informativos

» Video 1: Informativo dirigido a empresas

Video que explica detalladamente el proceso de acreditacién para empresas, con
ejemplos practicos y testimonios.

Ver video informativo para empresas

» Video 2: Informativo dirigido a trabajadores

Este video esta dirigido a los trabajadores, ofreciendo una explicacion sencillay clara
sobre como participar en el proceso de acreditacién de competencias.

Ver video informativo para trabajadores
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3. Web

» Servicio empresarial ACREDITA

Plataforma web donde se centralizan todos los recursos relacionados con la acredi-
tacion de competencias, incluyendo informacién adicional, formularios y acceso a la
solicitud de acreditacion.

Visitar la web del Servicio Acredita

» Web oficial Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL)

Observacion de los estandares de competencias profesionales y su evolucién y deter-
minacién de los estandares de competencias profesionales.

Visitar la web del INCUAL
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